广东省无偿献血者临床用血费用
直接减免服务工作规范

一、工作内容
以广东省医院用血直免信息系统为平台，为献血者本人及其配偶、直系亲属，在就诊医院提供“一站式”便捷的用血直免服务。
二、服务对象
本方案适用对象为在广东省参加无偿献血的献血者本人（简称献血者）及其配偶、直系亲属，直系亲属限指献血者本人的父母、子女、养父母、养子女（《中华人民共和国收养法》规定：养父母与养子女间要有合法的收养关系）。
三、费用范围
免费用血是指所用血者输注的血液品种包含的采集、储存、分离、检验等费用，而不包括用血者自身因需要输血所产生的血液检测及输血所需其他相关费用。
四、工作要求
（一）医院用血直免服务的内容和标准，必须依据《广东省实施〈中华人民共和国献血法〉办法》（广东省人民政府令第250号）相关规定，以及广东省财务政策相关要求执行。
（二）医院必须为献血者本人及其配偶、直系亲属提供“一个窗口受理、一次性告知、一站式服务”的便捷用血直免服务，实现在省内就诊医院出院时，其用血费用直接减免，形成“医院直免为主、出院后申请减免为辅”的血费减免服务新模式。
五、组织构架
（一）由各级卫生健康局（委）组织实施，各采供血机构（献血管理机构）和临床用血医院互相协作和具体落实。
（二）临床用血医院主要职责。
1.“一站式”办理献血者及其配偶、直系亲属用血费用直接减免手续。
2.做好工作人员具体操作的培训工作。
3.做好院内用血直免服务的宣传告知工作。
4.定期与辖区采供血机构进行费用往来结算。
（三）采供血机构(献血管理机构)主要职责。
1.提供相关咨询服务及协助医院做好医院直免服务的宣传工作。
2.定期与开展直免服务的用血医院进行费用往来结算。
3.与全省开通直免服务地区的采供血机构(献血管理机构)之间签订费用往来结算的承诺函。
4.与全省开通直免服务地区的采供血机构（献血管理机构）之间进行定期费用往来结算。
六、实现方式
（一）制定全省统一的用血费用减免标准和减免费用操作流程，以及相关采供血机构之间的分摊原则。
（二）全省统一构建“两库一平台”（即无偿献血者数据库、用血减免数据库、用血费用减免操作平台）。各地按照全省统一的标准，优化用血费用直免流程，依托平台献血数据、用血数据等在临床用血医院和采供血机构(献血管理机构)之间互联互通，使用操作平台直接减免。
（三）未接入“两库一平台”的地区，按照全省统一的标准，临床用血医院及采供血机构（献血管理机构）通过电话、微信等方式联系，由临床用血医院审核献血者提供的献血相关材料，为献血者、配偶及其直系亲属办理血费用直接减免手续。
（四）各地级以上市卫生健康局（委）负责统筹辖区内办理献血者用血报销时进行献血者信息的查询，并负责做好政策解读以及沟通协调工作。另外，各采供血机构（献血管理机构）要互相建立联系机制，根据分摊原则，承担相应的费用。
七、工作规则
（一）减免规则。
1.2018年3月1日前（不含3月1日当天）根据《广东省实施〈中华人民共和国献血法〉办法》（广东省人民政府令第45号）；2018年3月1日后，根据《广东省实施〈中华人民共和国献血法〉办法》（广东省人民政府令第250号）的相关规定进行细化明确，按照“新人新办法，老人老办法”、“量价兼顾、利于献血者”的原则进行量价换算。
2.献血量的换算规则：以200毫升全血为基准，对机采血小板献血量进行换算。2018年3月1日前（不含3月1日当天），捐献1个治疗单位的机采血小板换算为800毫升全血献血量，2018年3月1日后（含3月1日）捐献1个治疗单位机采血小板换算为200毫升全血献血量。
3.在限量减免范围内的献血量价值核算标准：每200毫升全血或1个治疗单位机采血小板均按1个治疗单位机采血小板核算，以1个治疗单位机采血小板价格为基准，献血量价值等于献血量（单位数）乘以机采血小板的单价，统筹换算为免费用血量相对应的价值。血液品种价格以医疗保障部门核定的价格为准，如有调整时，按新标准执行，以现行物价标准，每1治疗单位机采血小板计1400元。
4.献血者在本省献血，血液经检验不合格的，在不超过献血量价值3倍范围内免费用血。
5.用血减免审核以用血医疗机构或用血地采供血机构（献血管理机构）认定为准。
（二）献血者本人用血减免。
1.献血者在本省内献血且经检验合格达200毫升及以上的，无限量免费用血。
2.献血者在本省献血，血液经检验不合格的，其本人临床用血时，在不超过献血量价值3倍范围内免费用血。
（三）献血者配偶及其直系亲属用血减免。
1.无偿献血者于2018年3月1日前（不含3月1日当天）在本省内献血合格累计达600毫升或以上，献血者配偶及其直系亲属临床用血时，可无限量全额免交规定的费用;无偿献血献血合格累计未达到600毫升的，配偶及其直系亲属不享受减免。
2.无偿献血者于2018年3月1日后（含3月1日）在本省内献血合格累计达600至1000毫升(含1000毫升)的，献血者配偶及其直系亲属临床用血时，合计不超过献血总量2倍范围的，免交规定的费用;无偿献血献血合格累计未达到600毫升的，配偶及其直系亲属不享受减免。
3.无偿献血者于2018年3月1日后（含3月1日）在本省合格献血量累计超过1000毫升的，献血者配偶及其直系亲属临床用血时，可无限量全额免交规定的费用。
4.《广东省实施〈中华人民共和国献血法〉办法》（广东省人民政府令第250号）于2018年3月1日实施，为做好免费用血新旧政策的衔接，令政策有追溯性，采取“新人新办法，老人老办法”的原则。如在2018年3月1日之前累计的献血量达到之前的免费用血标准的，依然按之前旧政策执行：即之前累计献血量达600毫升及以上并检测合格，献血者本人及其配偶、直系亲属可享受无限量免费用血；2018年3月1日之前累计的献血量未达到免费用血标准的，继续献血，累计献血量为600-1000毫升（含1000毫升），献血者配偶及其直系亲属可享受其献血量2倍量免费用血；累计献血1000毫升以上（不含1000毫升），则献血者配偶及其直系亲属可享受无限量免费用血。
对之前有过用血报销历史记录的，之后的可报销金额根据新规则折算后的可直免总金额减去历史已报销部分，作为实际可报销金额。
5.献血者用血费用减免不与其它医疗待遇报销情况相关联，只与献血量直接关联，按相关规定根据献血量进行折算，全部在财政资金直接减免，不使用其它医疗待遇报销。
6.限量减免的献血者配偶及其直系亲属用血减免待遇遵循总量原则，减免额度用完为止，不同直系亲属间不重复减免；用血费用不超过可减免总额时，全部在财政资金直接减免，不使用其它医疗待遇报销；超过可减免总额度时，先使用财政资金减免，剩余部分费用按非献血者用血费操作。
（四）减免费用分摊规则。
献血者及其配偶、直系亲属用血费用减免按省内不同城市（地区）的无偿献血量累计，遵循“首接负责”、“满足减免条件献血地负责”、“主要献血地及最后献血地优先”原则。
1.多地献血量均满足相应血费减免条件：按照方便献血者办理直免手续的原则选择费用承担地区。如献血者本人及其配偶、直系亲属的用血医院所在地满足相应血费减免条件，则减免费用由用血地承担；如用血医院所在地的献血量不满足血费减免条件，则减免费用由满足血费减免条件的最后献血地区承担。如用血地为外省，则按“首接负责制”确定减免地区。
2.两个或两个以上地区献血量相加才满足相应血费减免条件：用血减免费用按“主要献血地及最后献血地优先”原则确定承担地区。
[bookmark: _Hlk20684760]（五）结算流程。
献血者本人及其相关亲属在用血医院用血后，由用血医院直接减免用血费用；医院减免的用血费用按月汇总，每月结束后的五个工作日内，与当地负责用血报销的管理机构或直接供血的采供血机构进行费用往来结算。
用血医院所在地的采供血机构（献血管理机构）先垫付异地采供血机构应付的用血费用，全省采供血机构(献血管理机构)之间按照减免费用分摊规则，每月结束后的十五个工作日内进行结算。
八、服务总流程
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（一）医院直免服务办理：
1、所需材料：
（1）献血者直免：个人身份证明。（未实现“两库一平台”的地区或涉及省内异地献血的需提供献血材料）
（2）献血者配偶及其直系亲属：献血者本人身份证明、用血者身份证明、献血者与用血者关系证明或签署《广东省临床免费用血承诺书》。（未实现“两库一平台”的地区或涉及省内异地献血的需提供献血材料）
    2、办理流程：
（1）直免办理流程。
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（2）医院直免点与采供血机构/献血管理机构费用结算流程。
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（3）全省采供血机构/献血管理机构间直免费用结算流程。
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九、实施计划
（一）各地根据省部属要求制定开展献血者用血费用直免工作的计划，并实行对用血费用单独开具发票（直免部分不再开具发票）。
（二）各地要近期内完成对辖区内采供血机构及用血医院开展用血费用直免工作的培训等准备工作；有条件的地区逐步开展用血费用直免工作，相关医院要在医院的入院处、收费处、输血科等明显位置宣传用血费用直免政策，张贴办理流程；各地采供血机构要建立起献血者的献血资料和用血资料的信息互通机制以及减免费用结算机制。逐步在全省所有地区实现献血者用血费用在出院时直接减免。





广东省无偿献血者临床用血费用直接减免服务承诺书

用血者__         ，身份证号码                  ，与献血者__         _，身份证号码                   ，系_       __（直系亲属/配偶）关系，在广东省       市
              医院用血，满足《广东省实施〈中华人民共和国献血法〉办法》第十六条规定的享受待遇的条件。
[bookmark: _Hlk21887251]本人__           ，系用血者_          _ ，身份证号码                    ，郑重承诺:就本次临床用血费用减免所提交的所有资料均真实合法有效，因提供虚假关系或虚假材料等原因造成国家经费流失或其他损失的，由本人承担全部法律责任及后果。





办理者签名:
按指印处: 
联系电话:
年   月   日
广东省无偿献血者临床用血费用直接减免免交血液成本费审核单

	  报销单号：                                    医院名称：                       报销日期：   

	用
血
者
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关
资
料
	献血者姓名
	　
	身份证
	　

	
	与用血者关系
	　
	用血日期
	　
	住院号
	　

	
	用血者姓名
	　
	身份证
	　

	
	住址
	　

	
	使用血液品种
	使用量
	金额

	
	　
	　
	　

	
	　
	　
	　

	
	　
	　
	　

	报
销
信
息
	用血金额
	　
	发票号码
	　

	
	报销金额
	　
	大写金额
	　

	报
销
确
认
	经办人签名
	


年   月    日
	报销人签名
	


年   月    日


注：该单据签名后一式两份，一份由医疗机构留存随月结统计表送采供血机构/献血管理机构，一份由报销人员留存。
广东省无偿献血者临床用血费用直接减免定期费用往来结算承诺函

            ：
为做好全省用血费用直接减免工作，根据《广东省医院用血直免服务工作规范》相关规定，本单位作出如下承诺：
一、本单位承担辖区内献血者及其配偶、直系亲属用血费用报销工作。
二、本单位认定贵血液中心（血站）为我单位互来往结算单位，按照《广东省医院用血直免服务工作规范》规定的减免费用分摊规则执行。
三、本单位在收到本辖区每月用血医疗机构结算费用后，于每月结束后的十五个工作日内，向贵血液中心（血站）提供结算材料，以及承担支付贵血液中心（血站）分摊给我单位的用血减免费用部分。
四、本单位如有拖延或长期不支付用血减免费用，愿意退出直免平台，并接受相关的法律责任追究。
特此函达。

                             盖章：
                              年  月  日
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