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附件 1 

 

技术先进型服务业务认定范围（试行） 

 

一、信息技术外包服务（ITO） 

    （一） 软件研发及外包。 

类 别 适用范围 

软件研发及开

发服务 

用于金融、政府、教育、制造业、零售、服务、能源、物流、交通、

媒体、电信、公共事业和医疗卫生等部门和企业，为用户的运营／生

产／供应链／客户关系／人力资源和财务管理、计算机辅助设计／工

程等业务进行软件开发，包括定制软件开发，嵌入式软件、套装软件

开发，系统软件开发、软件测试等。 
软件技术服务 软件咨询、维护、培训、测试等技术性服务。 

 

    （二） 信息技术研发服务外包。 

类 别 适用范围 
集成电路和电

子电路设计 
集成电路和电子电路产品设计以及相关技术支持服务等。 

测试平台 为软件、集成电路和电子电路的开发运用提供测试平台。 
 

    （三） 信息系统运营维护外包。 

类 别 适用范围 

信息系统运营

和维护服务 

客户内部信息系统集成、网络管理、桌面管理与维护服务；信息工

程、地理信息系统、远程维护等信息系统应用服务。 

基础信息技术

服务 

基础信息技术管理平台整合、IT 基础设施管理、数据中心、托管中

心、安全服务、通讯服务等基础信息技术服务。 

 

二、技术性业务流程外包服务（BPO） 

类 别 适用范围 

企业业务流程

设计服务 
为客户企业提供内部管理、业务运作等流程设计服务。 

企业内部管理

服务 

为客户企业提供后台管理、人力资源管理、财务、审计与税务管理、

金融支付服务、医疗数据及其他内部管理业务的数据分析、数据挖

掘、数据管理、数据使用的服务；承接客户专业数据处理、分析和整

合服务。 
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企业运营服务 

为客户企业提供技术研发服务、为企业经营、销售、产品售后服务提

供的应用客户分析、数据库管理等服务。主要包括金融服务业务、政

务与教育业务、制造业务和生命科学、零售和批发与运输业务、卫生

保健业务、通讯与公共事业业务、呼叫中心、电子商务平台等。 
企业供应链管

理服务 
为客户企业提供采购、物流的整体方案设计及数据库服务。 

 

    三、技术性知识流程外包服务（KPO） 

适用范围 
知识产权研究、医药和生物技术研发和测试、产品技术研发、工业设计、分析学和数

据挖掘、动漫及网游设计研发、教育课件研发、工程设计等领域。 
 

    四、服务贸易类 

（一） 计算机和信息服务。 

类 别 适用范围 

信息系统集成

服务 

系统集成咨询服务；系统集成工程服务；提供硬件设备现场组装、软

件安装与调试及相关运营维护支撑服务；系统运营维护服务，包括系

统运行检测监控、故障定位与排除、性能管理、优化升级等。 

数据服务 
数据存储管理服务，提供数据规划、评估、审计、咨询、清洗、整

理、应用服务，数据增值服务，提供其他未分类数据处理服务。 
 

（二） 研究开发和技术服务。 

类 别 适用范围 

研究和实验开

发服务 

物理学、化学、生物学、基因学、工程学、医学、农业科学、环境科

学、人类地理科学、经济学和人文科学等领域的研究和实验开发服

务。 

工业设计服务 
对产品的材料、结构、机理、形状、颜色和表面处理的设计与选择；

对产品进行的综合设计服务，即产品外观的设计、机械结构和电路设

计等服务。 

知识产权跨境

许可与转让 

以专利、版权、商标等为载体的技术贸易。知识产权跨境许可是指授

权境外机构有偿使用专利、版权和商标等；知识产权跨境转让是指将

专利、版权和商标等知识产权售卖给境外机构。 
 

    （三） 文化技术服务。 

类 别 适用范围 
文化产品数

字制作及相

关服务 

采用数字技术对舞台剧目、音乐、美术、文物、非物质文化遗产、文献资

源等文化内容以及各种出版物进行数字化转化和开发，为各种显示终端提

供内容，以及采用数字技术传播、经营文化产品等相关服务。 
文化产品的

对外翻译、

配音及制作

服务 

将本国文化产品翻译或配音成其他国家语言，将其他国家文化产品翻

译或配音成本国语言以及与其相关的制作服务。 
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（四） 中医药医疗服务。 

类 别 适用范围 
中医药医疗

保健及相关

服务 
与中医药相关的远程医疗保健、教育培训、文化交流等服务。 
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附件 2 

 

认定申请材料清单 

 

一、《技术先进型服务企业认定申请表》。 

二、企业开展技术先进型服务业务论述（1000 字以内），主

要内容包括如下内容：1.企业的基本情况；2.企业采用先进技术

和研发活动情况；3.企业提供服务、经营管理情况；4.企业发展

前景与规划；5.企业在行业中的地位与竞争优势；6.技术合同认

定登记机构认定登记的技术合同或省级商务主管部门审核登记的

离岸服务外包合同。 

三、加载统一社会信用代码的营业执照。网上申报材料提交

扫描件，纸质申报材料提交加盖企业公章复印件。 

四、经有资质中介机构鉴证的上一个会计年度企业财务审计

报告（含资产负债表、利润及利润分配表、现金流量表、附注和

财务情况说明书），上一个会计年度企业所得税年度纳税申报表

（包括主表、表一及与企业不征税收入相关的附表等）复印件。 

五、企业工作场所证明复印件（企业房屋产权证或房屋租赁

合同）。 

六、企业技术先进型服务收入证明材料：企业上一年度技术

先进型服务业务收入以及离岸外包收入表；企业上一年度技术服

务合同、技术开发（委托、合作）合同（协议书）等复印件；企
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业上一年度从事技术先进型服务业务收入（占企业当年总收入

50%以上）的票据复印件；企业上一年度从事离岸外包业务的外

汇收入（占企业当年全部收入 35%以上）的银行结汇或外汇收入

核销票据复印件。 

七、企业员工花名册（须标注具有大专以上学历员工）,大专

以上学历员工占企业员工比例说明，上一年度 1 月份、3 月份、9

月份、12 月份共 4 个月份的企业员工个人所得税的缴纳人数汇总

数截图或员工社保缴纳人数证明材料（只需汇总数，加盖企业公

章），大专以上学历员工的学历证书复印件由企业造册留存备

查。 

八、企业如通过国际资质认证，则提供证书复印件，例如开

发能力和成熟度模型认定证书、开发能力和成熟度模型集成认定

证书、IT 服务管理认定证书、信息安全管理认定证书、服务提供

商环境安全认定证书、ISO 质量体系认证证书、人力资源能力认

证证书等。 

九、企业如有开展技术先进型服务或具备技术能力的相关证

明材料，则提供材料复印件，例如具有代表性的省部级以上科技

计划立项合同、获省部级以上科技奖励证书、知识产权证书等复

印件。 

十、 人民银行备案的征信机构出具的诚信报告。 

十一、其他需报送的材料。 


