附件
广东省2016-2017年度地级以上市人民政府质量工作考核
实地核查要点及评分要求
1.汇报交流
	考核内容
	序号
	考核要点
	分值
	评分标准
	评价细则
	评分

	汇报
交流
（40分）
	1
	质量发展规划
	10
	贯彻粤发〔2016〕9号、粤办函〔2016〕553号文要求，结合本市实际情况制定并已经出台质量发展战略规划及其具体工作措施（5分），质量工作在市各级党委、政府文件中的定位清晰明确（5分）。
	评价分为5个等级，“好”5分，“较好”4分，“一般”3分，“差”2分，“非常差”1分；根据现场汇报和核实相关材料的实际情况，从5个等级中选择合适的等级进行评分。
	

	
	2
	质量文化
	5
	辖区政府重视质量文化，地方政府以多种形式宣传和培育质量文化、质量精神。
	
	

	
	3
	质量安全监管
	10
	建立打击质量违法行为长效协作机制（5分）；辖区年度产品质量、工程质量、服务质量、环境质量安全措施执行情况（5分）。
	
	

	
	4
	品牌建设
	5
	辖区品牌年度建设取得的成果，在全省排名情况。
	
	

	
	5
	质量创新
	5
	辖区质量创新成效，抽查成效的证明材料和推广单位情况。
	
	

	
	6
	质量成效
	5
	辖区年度产品质量、工程质量、服务质量、环境质量成效情况。
	
	

	小计（得分）
	


2.县（区、市）抽查
	考核内容
	序号
	考核要点
	分值
	评分标准
	评价细则
	评分

	县（区、市）抽查（30分）
	1
	质量发展规划
	10
	贯彻粤发〔2016〕9号、粤办函〔2016〕553号文要求，结合本县（市、区）实际情况制定并已经出台质量发展战略规划及其具体工作措施（5分），质量工作在县（市、区）党委、政府文件中的定位清晰明确（5分）。
	评价分为5个等级，“好”5分，“较好”4分，“一般”3分，“差”2分，“非常差”1分；根据现场汇报和核实相关材料的实际情况，从5个等级中选择合适的等级进行评分。
	

	
	2
	质量文化
	5
	地方政府重视质量文化，积极推广省、市质量理念和质量精神，以多种形式宣传和培育质量文化、质量精神。
	
	

	
	3
	质量提升
	5
	开展质量提升活动，鼓励企业推广卓越绩效等先进的质量管理模式。
	
	

	
	4
	质量安全监管
	5
	依法严厉打击质量违法行为，建立打击质量违法行为长效协作机制；辖区年度产品质量、工程质量、服务质量、环境质量安全措施执行情况。
	
	

	
	5
	质量成效
	5
	辖区年度产品质量、工程质量、服务质量、环境质量成效情况。
	
	

	小计（得分）
	


3.企业抽查
	考核内容
	序号
	考核要点
	分值
	评分标准
	评价细则
	评分

	企业抽查（30分）
	1
	质量管理
	5
	企业质量方针、目标和职责，企业实施质量策划、控制、保证和改进的实施情况。
	评价分为5个等级，“好”5分，“较好”4分，“一般”3分，“差”2分，“非常差”1分；根据现场汇报和核实相关材料的实际情况，从5个等级中选择合适的等级进行评分。
	

	
	2
	质量安全风险控制
	5
	企业在质量安全、质量事故方面的制度措施和落实情况。
	
	

	
	3
	品牌建设和市场
	5
	企业品牌培育的实施和市场占有率方面的情况。
	
	

	
	4
	产品出厂检验
	5
	产品出厂检验落实情况，企业不合格产品质量处理，质量改进的实施，质量数据收集、分析。
	
	

	
	5
	企业责任
	5
	企业在履行社会责任、维护消费者权益方面的制度和成效。
	
	

	
	6
	政府质量工作评价
	5
	企业对政府质量工作评价。
	
	

	小计(得分)
	
	总分
	


